
 

2021年 5月 31日 

パートナー 各位 

ＴＯＴＯ株式会社 

東京支社 

緊急事態宣言に伴う弊社ショールームの対応について 

拝啓 貴社益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。 

平素は格別のお引き立てを賜り厚く御礼申し上げます。 

緊急事態宣言の期間延長を受け、お客様への安全配慮の観点から、下記の運営を取らせていただきます。 

パートナー様、お取り引き先の皆様にはご不便をおかけしますが、何卒ご理解ご協力を賜りますよう宜しく 

お願い申し上げます。                                        

敬具 

記 

 

◆対象ショールーム     下記都道府県の全ＳＲ 

東京都、山梨県 

 

◆期間               ４月２６日（月）～６月２９日（火）予定  ※緊急事態宣言延長に伴う期間延長 

 

◆アドバイザーのご案内について      

土日祝日     ご予約のお客様のみのご案内とさせていただきます 

 

平  日       事前にご予約をいただいたお客様を優先にご案内させて 

いただきます。 

＊ご予約のないお客様につきましては、混雑状況によりご案内を 

お待ちいただいく場合や、自由見学とさせていただく場合が 

ございます。 

 

■ご予約はフリーダイヤル、またはインターネットにて受付けております。 

・ＴＥＬ：０１２０－４３－１０１０ 受付時間１０：００～１７：００（毎週水曜日除く） 

・https://jp.toto.com/showroom/ 

＊三密回避のため、ご来館は 1 組４名様以内（業者様含む）にてお願いいたします。 

 

■オンライン相談を承っております。（６月より土日祝日も実施いたします） 

                       ＊オンライン相談申込ページ 

 

   ◆営業時間について    １０：００～１７：００（毎週水曜日除く）  （営業時間に変更はございません） 

以上                                                                                 

https://jp.toto.com/showroom/


緊急事態宣言発出地域のSR営業状況 5/31現在

ショールーム名 宣言発出状況 営業体制 期間 営業時間
札幌 5/13（木）～当面の間
旭川
函館
釧路
帯広 5/29（土）～当面の間
東京センター
大田
江戸川
足立
立川
三鷹
練馬
甲府 ー
名古屋
豊橋
春日井
岡崎
岐阜
津
四日市
静岡
沼津
浜松
大阪
堺
箕面
枚方
神戸
姫路
西神
京都
草津
彦根
奈良
橿原
和歌山
広島
福山
岡山
倉敷
山口
鳥取
米子
福岡
北九州
久留米
福岡南
福岡東
沖縄
熊本 まん延防止等重点措置
佐賀
長崎
佐世保
大分
宮崎
都城
鹿児島

10:00～17:00

緊急事態宣言

ー

九州支社

緊急事態宣言 事前予約 5/15（土）～当面の間

中国支社

－ 通常営業 －

事前予約 5/13（木）～当面の間

10:00～17:00

－

事前予約 10:00～17:00関西支社

1/8（金）～当面の間

※1/8以降、事前予約制を
 継続実施中

緊急事態宣言

中部支社

－

まん延防止等重点措置

事前予約緊急事態宣言

通常営業

ー

4/26（月）～6/29（火） 10:00～17:00

5/13（木）～当面の間

10:00～17:00

北海道支社 5/18（火）～当面の間事前予約 10:00～17:00

緊急事態宣言

緊急事態宣言

東京支社 土日：事前予約
平日：通常営業
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